
 

 Wien, Postfach   Service-Hotline:   Fax: DW   E-Mail: kundenservice@gis.at  Internet: www.gis.at  DVR  
BIC: RZBAATWW, IBAN: AT67 3100 0004 0401 1011  Sitz: Wien, Österreich  Handelsgericht Wien  Firmenbuch Nr. t  UID ATU 

Wir sind die GIS. Ein modernes Dienstleistungsunternehmen mit umfassenden Aufgaben. Wir folgen 
einem gesetzlichen Auftrag: von der Information, über das Einheben und Weiterleiten von Gebühren und 
Abgaben bis zur Gebührenbefreiung. Damit sichern wir die Unabhängigkeit des erfolgreichsten öffentlich-
rechtlichen Rundfunk Europas. Kompetentes und professionelles Service für unsere Kunden ist bei uns 
selbstverständlich. Dank eines modernen Daten-, Verwaltungs- und Verrechnungssystems können wir 
über 3,9 Mio. Haushalte individuell betreuen.  

Sind Sie bereit für Neues? Werden Sie Teil unseres Teams als 

Haupt- und Nebenberuflich / Neu- wie auch QuereinsteigerInnen 

Was Sie erwartet: 

Ihre Aufgabe ist es, im Rahmen von Kundenbesuchen Haushalte, die nicht bei der GIS registriert sind, 
über die gesetzliche Melde- und Gebührenpflicht zu informieren. Sie beraten und unterstützen bei der 
erstmaligen Anmeldung der Rundfunkempfangsgeräte an einem Standort als auch bei Anliegen, wie einer 
Gebührenbefreiung etc. 

Nach einer umfangreichen Einschulung und Unterstützung im laufenden Geschäft, erwartet Sie: 

 Professionelle und fachkundige Beratung und Betreuung der Kundinnen und Kunden 
 Gezielte Neukundengewinnung aus bereitgestelltem Datenmaterial 
 Kundenmanagement - selbständige Terminplanung, mobiles Arbeiten 

Was Sie auszeichnet: 
 Freude am Umgang mit Menschen 
 Sympathisches und kompetentes Auftreten  
 Selbstbewusste Persönlichkeit mit hoher Eigenmotivation  
 Sehr gute mündliche und schriftliche Ausdrucksfähigkeit  
 Berufserfahrung von Vorteil aber keine spezifischen Vorkenntnisse erforderlich  
 PC-Kenntnisse (Excel, Word und Internet) 

Was wir Ihnen bieten: 
 Flexible Arbeitsbedingungen durch selbstverantwortliche Zeiteinteilung 

(Mo-Fr 8.00 – 21.00 Uhr, Sa 9.00 – 17.00 Uhr)  
 Mobiles Arbeiten mit modernem Kundenverwaltungssystem  
 Attraktive und leistungsbezogene Verdienstmöglichkeit 
 Professionelle Einschulung und fachliche Unterstützung von unserem Team 
 Kein Risiko und keine Weiterbildungskosten 
 Ein Monatsgehalt von EUR 2.128,68.- Brutto auf Vollzeitbasis und eine attraktive leistungsbezogene 

Prämie. 

Möchten auch Sie einen abwechslungsreichen Beruf, der jeden Tag etwas Neues bringt? Dann bewerben 
Sie sich als GIS- Außendienstmitarbeiter/in. Ihre Bewerbung samt Lebenslauf mit Foto senden Sie bitte 
unter dem Kennwort „Außendienst Oberkärnten“ an:  
GIS Gebühren Info Service GmbH, Operngasse 20B, 1040 Wien, oder per E-Mail: bewerbung@gis.at 

 


